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Une démarche initiée depuis plus de 15 ans

• Lancement des Certifications qualité (1992) et environnement des sites (2000)

• Lancement de la démarche « STC » - Satisfaction Totale du Client et des 

Collaborateurs (1999)

• Signature de la charte de bonnes pratiques des transports et des livraisons à

Paris (2006) 

• Lancement des Certifications Intégrées QSE (2007)

• Signature de la Charte d’Engagements volontaires de réduction des émissions 

de CO² des transporteurs routiers de marchandises – Charte ADEME (16 
décembre 2008)

Inscrire notre développement dans 
une dynamique responsable et citoyenne

Développement Durable
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REGION CENTRE

Chiffre d’affaires 2007 :
157 926 millions d’euros

1 046 collaborateurs
9 sites

460 véhicules
43 000 m² de surface

d’entreposage et de transport
5 400 clients
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Chiffre d’affaires 2007 :
45 973 millions d’euros

300 collaborateurs 
5 sites

120 véhicules
25 000 m² de surface

d’entreposage et de transport
800 clients

� Nos moyens :
- 50 tournées de livraisons et de 
collectes pour le groupage.
- 30 moyens dédiés pour les lots 
- VL 3T. 5 15 VL
- Parc Porteur 25
- Tracteurs 20
- Semi remorque 60  
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Démarche QSE
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LogistiqueFreight  
ForwardingMessagerie

Transport
routier

Freight 
Forwarding

Logistique 
contractuelle

Messagerie
Express 

Renforcer l’implication et la sécurité de nos COLLABORATEURS

Accompagner nos CLIENTS dans leur démarche Développement Durable

Préserver l’ENVIRONNEMENT et maîtriser les risques

Impliquer nos PARTENAIRES dans le respect de nos engagements

S’engager aux côtés de la COLLECTIVITE en étant un acteur responsable et citoyen

Notre démarche
Blue Attitude, nos 5 engagements pour un développem ent 
durable
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La Démarche Qualité, Santé-Sécurité et Environnement

Les deux postes forts en 
émissions de Carbone 

sont : 

le fret et les déplacements 
des personnes
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La Démarche Qualité, Santé-Sécurité et Environnement
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• Charte d'engagements volontaires de réduction des émissions de CO2 dans 
le transport routier de marchandises

− Démarche MEDAD et ADEME en collaboration avec TLF et FNTR
− Non réglementaire et basée sur le volontariat
− Engagement des entreprises signataires dans un plan d'actions personnalisé à 3 

ans 
− Actions concrètes d’économie de carburant sur:

• Le véhicule
• Le carburant 
• Le conducteur 
• L’organisation des flux de transport

• A venir:
− Mobilisation attendue de la profession
− Lancement de la démarche dans les régions au travers des Directions 

Régionales de l’Equipement (DRE) et des antennes régionales de l’ADEME. 
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• Origine de la démarche : 
Rencontre avec interlocuteur de l’ADEME spécialiste sur le domaine du transport

en mai 2007 qui nous présente l’intérêt de cet engagement et nous informe que 6 

transporteurs viennent de signer la charte 

• Motivations :
- volonté de la direction
- enjeux environnementaux (identification du fort impact sur 

l’environnement)
- enjeux économiques (réduction des émissions de CO² liée à la 

consommation de GO)

• Contexte de la mise en place :
2 régions du groupe Touraine Anjou et Ouest plus agence de Poitiers

Notre objectif : rendre duplicable cette charte aux autres agences du 
groupe
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• Difficultés rencontrées : 

- choix du périmètre :
moyens propres ? Sous-traitance ? Autres modes de transport ? 

choix GEODIS : Moyens Propres

- choix de l’indicateur :
Km ? Tonnes. Km ?

choix GEODIS : Km par véhicules

- recueil des données : 

Logiciel de suivi de consommation de carburant : suivi conso par véhicules
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• Quelques grandes actions choisies par la société CHAVENEAU BERNIS 

- Renouvellement du parc avec des véhicules EURO 4 et EURO 5

- Equipement des véhicules avec des équipements tels déflecteurs, 
pneus …

- Diffusion de bonnes pratiques avec les sous-traitants 

- Fiabilité du Suivi des consommations et affichage

- Formation des conducteurs à l’Eco-conduite (Moniteur Interne)

- Géolocalisation
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BDC

VALIDATION
point d’arrêt ( IE2010 )

ORDONNANCEMENT
de la tournée

Cartographie

CAD  & rebus

contraintes

Tableau de bord

Attributs 

Relation
Permanente
Avec la BDC

Parametrages
modulables et

accessibles au 
fil de l’eau

Grace à IE2010
une M.A.J.
« Terrain »

Nouveaux
Chauffeurs,

Intérimaires,…

GEODRIVER
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GEODIS a définit comme objectif 5% de réduction

Avec les actions choisies, CHAVENEAU BERNIS sera à 1 2,66% de 
réduction des émissions de CO²

Exemple région Ouest 
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L’AFNOR nous annonce officiellement la 

Triple Certification Qualité (ISO 9001), 

Santé, Sécurité au Travail (OHSAS 18001) 
et 

Environnement (ISO 14001)

Signature de la Charte 
le 16 décembre 2008

Certification


