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La Rochelle a souvent innové en matiere d'é-
cologie et de transports urbains. Elle a notam-
ment été la pionniére de la journée sans voi-
tures et de l'autopartage développé avec des
véhicules électriques (LISELEC). Dans la mesu-
re ou les livraisons de marchandises par véhi-
cules thermiques en milieu urbain se traduisent
par des impacts énergétiques et environne-
mentaux importants, une certaine logique pré-
valait dans la recherche de solutions alterna-
tives. En effet, bien que le transport de mar-
chandises en ville ne soit a I'origine que de 10
a 15 % des véhicules-kilometres réalisés, les vé-
hicules de livraison contribuent a 40 % de la
consommation d'énergie des transports en vil-
le et 50% du gazole consommé (ADEME, 2006).
En termes de pollution, ils émettent 60 9% des
particules, 44 9% du dioxyde de soufre (SO,),
36 % des oxydes d'azote (NOx), 25 % du di-
oxyde de carbone (CO,) et 20 % du monoxyde
de carbone (CO) dus aux transports (LET et
alii, 2006).!

Les commerces génerent une part importante
des flux de marchandises au coeur de l'ag-
glomération. Le nombre de livraisons par se-
maine et par emploi est en moyenne de 4,5
pour les pharmacies, de 3,7 pour les bouche-
ries, de 2,3 pour les quincailleries et de 0,2 pour
les bureaux. Les émissions du transport rou-
tier de marchandises en ville, pour I'essentiel
sur les derniers kilomeétres, ont été estimées,
dans les études réalisées a Bordeaux et Paris,
au quart des émissions de CO, liées a la mo-
bilité urbaine.

| Limplication des opérateurs de transports publics urbains en ma-
tiere de transport de marchandises en ville et de logistique urbaine

durables, AUGEREAU, Virginie, | 2th WCTR, July ' 1-15, 2010 — Lis-
bon, Portugal

trimestrielle d

Transports

e |l Observatoire

ELCIDIS, dix ans de fonctionnement

Confrontées aux problemes de congestion et de qualité de I'air, de nombreuses ag-
glomeérations recherchent des solutions innovantes face au probleme des livraisons
en ville. La loi Solidarite et Renouvellement Urbain (SRU) leur permet de prevoir
dans le cadre des Plans de Déeplacement Urbain (PDU) « la mise en cohérence des
horaires de livraison et des poids et des dimensions des vehicules de livraison au
sein du perimetre des transports urbains. Il prend en compte les besoins en sur-
faces nécessaires au bon fonctionnement des livraisons afin de limiter la congestion
des voies et des aires de stationnements ». La logistique urbaine est en pleine évo-
lution comme le montrent les diverses expéerimentations qui vont de la mise en
service de « centre de distribution urbaine » (CDU) a de nouveaux modes d’orga-
nisations de type DISTRIPOLIS ou ASTRE CITY qui permettent de limiter les en-
trees des poids lourds en ville, d’améeliorer la fluidite et I'efficacite des livraisons en
milieu urbain. ELCIDIS (ELECTRIC CITY DISTRIBUTION SYSTEMS) a La Ro-
chelle, associe depuis 10 ans la mise en place d’une plate-forme de chargement -
dechargement et les livraisons par vehicules electriques dans le centre-ville.

Ja meilleure
fagon

de livrer -

D’autre part, la congestion routiere est fré-
quente, entrafnant une consommation élevée
du véhicule et donc une hausse des émissions
de gaz 3 effet de serre.?

Face a ces problemes environnementaux, mais
aussi de dégradation du patrimoine historique
(arcades et piliers régulierement écornés par
les camions), La Rochelle a décidé de lancer en
février 2001 le projet ELCIDIS. Soutenu par
I'Union Européenne dans le cadre du pro-
gramme THERMIE, le Conseil régional Poitou-
Charentes, 'ADEME, le Conseil général de Cha-
rente-maritime, la CCl de La Rochelle, le Pro-

2 Logistique urbaine : agir ensemble » FNE/ADEME
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gramme de Recherches et d'Innovations dans
les Transports terrestres(PREDIT), EDF, la Com-
munauté d'agglomération de la Rochelle, ELCI-
DIS a permis d'expérimenter 'exploitation d'une
plate-forme de livraison de marchandises en
centre-ville au moyen de véhicules électriques
et d'en évaluer I'efficacité et I'impact sur I'envi-
ronnement et la circulation. Le principal objec-
tif était de proposer une solution par une ap-
proche en trois points : organiser la distribution
urbaine des marchandises en utilisant des véhi-
cules propres, favoriser des formes d'organisa-
tion moins génératrices de congestion, de pol-
lution et expérimenter la faisabilité d'un centre
de distribution urbaine. Véritable interface entre

Suite p 6
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Au cours du | semestre 201 [, la re-
prise des échanges commerciaux s'est
consolidée, les exportations ont aug-
menté de 30,1 % grace aux « produits
phares » régionaux tels que le cognac
vers les USA, Singapour et la Chine
mais aussi les produits de I'agricultu-
re et de I'élevage vers ['Algérie, la Cote
d'voire et le Sénégal. Les importations
ont également progressé de 40 %,
pour I'essentiel des produits pétro-
liers en dépit d'un mois de juin tres
en retrait pour les entrées de produits
énergétiques.

Tous secteurs confondus, les offres
d'emplois de la région ont enregistré
une hausse de 5,3 % au | semestre
201 I. Dans le secteur des transports,
leur nombre a augmenté de 15,4 %
avec un | trimestre au cours duquel
I'embellie économique a permis une
hausse de plus de 22 % des offres. Le
nombre de demandeurs d’emplois
tous secteurs confondus est resté
stable durant les 6 premiers mois de
I'année (+0,1 %) alors qu'il a reculé
de 2,6 % dans le secteur du transport.

Le niveau des encours de crédit des
entreprises de transport progresse
|égerement (+3,7 %) au cours du |
semestre 201 [.

Au cours du | semestre 201 I, les
inscriptions au registre des transpor-
teurs (voyageurs, marchandises et
commissionnaires) ont progressé de
7,4 % (73 inscriptions en 201 | contre
68 en 2010). Les radiations sont éga-
lement en augmentation de 45,7 % :
51 radiations en 201 | contre 35 en
2010.

Les immatriculations de véhicules uti-
litaires neufs ont augmenté de 6,4 %

—«— au cours du |* semestre 201 | dé-

montrant le dynamisme du marché.
Dans le détail, les immatriculations des
remorques ont chuté de 16,6 %
alors que les autres catégories de vé-
hicules utilitaires (camions, camion-
nettes, semi -remorques et tracteurs)
ont augmenté de 3,7 %.
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Marche de ’emploi
dans les transports
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transports de marchandises
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Fret ferroviaire

Trafic fret ferroviaire total
(SNCF, Colas Rail, Naviland Cargo)

Les trafics sur les 6 premiers mois 201 | ont en-
registré une forte augmentation (+41 %). Tou-
tefois, le | semestre 2010 avait connu une fin
de campagne céréaliere moins active que d'ha-
bitude. L'activité du |* semestre est donc portée
a la fois par une bonne activité céréaliere no-
tamment en lien avec le port de La Rochelle , ain-
Si qu'a une nette reprise des expéditions de gra-
nulats au départ du bassin de Thouars. Le 2° se-
mestre 201 | s'annonce morose et devrait effacer
une grande partie de I'avance prise.

Trafic realisé par Colas Rail
iers de tonnes

2 341 2 3 41 23 41 2

2007 2008 ] 2009 | 2010 ] 2011]

Source : Colas Rail

Les trafics du principal opérateur privé de la ré-
gion, Colas Rail, sont légerement en retrait de | %
par rapport au | semestre 2010. Le | trimestre
a enregistré une augmentation de ['activité de 18,1 %
qui ne s'est pas poursuivie au 2° trimestre, en bais-
sede 1,7 %.

Trafic realise par Naviland Cargo
lliers de tonnes  Sur le chantier de Cognac
(transport combing)

Source : Naviland Cargo

La ligne de transport combiné Cognac-le Havre
affichait d'excellents résultats durant le | se-
mestre 2010. A partir du mois de juillet 2010, le
trafic a été dévié vers la plate-forme de Bordeaux
- Hourcade en raison de la fermeture de la voie
ferrée Angouléme-Saintes pour travaux jusqu’en
mai 201 |. Bien que la ligne soit a nouveau opé-
rationnelle, cette situation devrait perdurer jus-
qu'a la fin de l'année.

Trafic record pour le Grand Port Ma- —>>

ritime de La Rochelle

Le trafic portuaire régional (ports de
La Rochelle, Rochefort et Tonnay-
Charente) a enregistré une augmen-
tation de 6,9 % par rapport au |* se-
mestre 2010. Les entrées sont en aug-
mentation de 16,2 % en raison de la
bonne tenue des importations de pro-
duits forestiers et pétroliers via le
GPMLR. Les sorties sont en retrait de
3,2 %, notamment en raison de
moindres exportations de mais via le
port de Tonnay qui a enregistré un
recul de plus 50 000 tonnes par rap-
port au | semestre 2010.

L'activité du transport routier de mar-
chandises « tous comptes » de la ré-
gion Poitou-Charentes (entrées, sor-
ties et flux internes) a augmenté de
|4 % par rapport au | semestre
2010. Les tonnages transportés en in-

termne enregistrent une hausse de 20 % —

par rapport a un | semestre 2010
qui se situait trés en retrait.

L'activité « pour comptes d'autrui » a
progressé de | 1,8 % avec des évolu-
tions contrastées : le trafic interne a
la région a progressé fortement (+24 %),
les sorties également (+ | 1,8 %) alors
que les entrées sont restées stables.

Durant les six premiers mois de
lannée 201 |, le trafic des poids lourds
sur les autoroutes du Poitou-Cha-
rentes a augmenté de 2,1 %. Dans le
détail, le trafic de 'A10 a augmenté
de 2 9%, IA837 de 6 % et celui de 'A83
de 0,5 %. Le nombre de poids lourds
comptabilisés aux gares de péages de
la région est en hausse de 3,7 % aul*
trimestre (+4 % pour 'A10, +5,4 pour
I'A837, +0,5 % pour I'A83). Leur
nombre au 2° trimestre est globalement

stable (+0,6 %, pour A0, 0,4 % pour =

I'’A83), seul 'A837 enregistre une
hausse de 54 %.
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Trafic des principaux

ports maritimes

(Ports de La Rochelle, Rochefort et Tonnay-Charente)
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EVOLUTION % ;: :::: ; :’
Poitou-Charentes +3,7% +0,6 %
AlO +4.0 % +0,0 %
A 83 +0,5 % +0,4 %
A 837 +5,4 % +54%
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transports de voyageurs

Voyageurs ferroviaires

Trafic interne en Poitou-Charentes
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Trafic interrégional du Poitou-Charentes
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Trafic interne +2,8 % +14,8 %
Trafic interrégional -0,5 % +4,0 %

Transports collectifs urbains

La fréquentation des Transports Collectifs Ur-
bains des principales villes de la région est en
augmentation de 3,2 % durant le | semestre ce
qui représente plus de 650 000 voyages supplé-
mentaires. Seuls les réseaux de Poitiers (-4 %)
et Angouléme (-0,4 %) enregistrent une baisse
de leur fréquentation. Royan (+33 %), Niort
(+22 %), Rochefort (+13,7 %), La Rochelle
(+82 %), Chatellerault (+6,| %), Saintes (+6,2 %)
et Cognac (+5,7 %) connaissent de belles pro-
gressions.

Voyageurs aériens
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Source : Direction de I'Aviation Civile du Sud-Ouest

gamy | Ty
Poitiers-Biard +4 % -8%
La Rochelle-lle de Ré +8 % +27 %
Poitou-Charentes +6 % +10 %

-

En Poitou-Charentes, le trafic ferro-
viaire interne a la région enregistre
une hausse plus marquée (+8,6 %)
qu'a l'inter régional (+1,9 %) par rap-
port au |* semestre 2010. La fré-
quentation des TER augmente de 5,6 %.

< Les recettes enregistrent une évolu-

tion similaire +6,4 %. Cette tendance
est a mettre en relation avec une
année 2010 morose en terme de fré-
quentation.

Au niveau régional, le nombre de
voyageurs aériens est en augmenta-
tion de 12 % par rapport au | se-
mestre 2010. L'aéroport de La Ro-
chelle enregistre une progression de
23 % grace notamment a la liaison
vers Porto (7220 passagers) assurée
par Ryanair ou encore aux bons ré-
sultats des lignes vers Paris, Edimbourg
et Londres. En revanche, la ligne sai-
sonniere sur Nice via Poitiers ainsi que
celle vers Gatwick par Easy jet ont été
supprimées. Le trafic de 'aéroport de
Poitiers enregistre une diminution du
nombre de passagers de 3 % en rai-
son d'un trafic morose au mois de juin.

Le trafic des véhicules légers enregis-
trés sur I'ensemble des autoroutes ré-
gionales a poursuivi sa croissance (+3 %)
durant le I semestre 201 |. L'auto-
route A837 a vu son trafic progres-
serde 5,6 %, 'A83 de 2,6 % et 'AI0
de 2,6 %.

Le nombre de véhicules enregistrés
aux gares de péages au mois de juin
est en hausse de 8 % par rapport a
I'année précédente alors que leur
nombre est en recul au mois de mai
(-3 %) ce qui pourrait s'expliquer par
la structure du calendrier : absence
des traditionnels ponts en mai, re-
portés en juin.
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TRM - Enquéte de conjoncture en Poitou-Charentes
Situation a Ia fin du premier semestre 2011

v’ L'enquéte d'opinion trimestrielle auprés des chefs d'entreprises du trans-
port routier de marchandises traduit une activité économique dynamique
pour les premiers mois de I'année 201 |. Le transport routier de mar-
chandises a enregistré une augmentation des volumes fret par rapport
au | semestre 2010 dont les niveaux étaient moyens. Les soldes d'opi-
nion* concernant le transport urbain , le transport a courte distance et

le transport & longue distance sont positifs et refletent le bon niveau des

trafics fret, en raison notamment de la hausse de 20 9% des tonnages
transportés a l'intérieur de la région. Les perspectives de trafics pour le
3¢ trimestre 201 | tablent sur une stabilisation des marchés et des flux.

v Lactivité internationale®* ne concemne qu'un faible nombre d'entreprises
en Poitou-Charentes qui, apres avoir enregistré une stabilisation de leur
activité, prévoient une baisse de leurs trafics pour le 3¢ trimestre 201 |.

placements (88 %).

v/ La plupart des indicateurs concernant la situation des entreprises ont re-

trouvé une certaine stabilité. Toutefois, les tensions sur les prix ont per-
sisté et ont impacté les trésoreries qui sont tendues (30 et -20 en sol-
de d'opinion). Les soldes d'opinion concernant les délais de paiement

sont positifs pour les petites comme pour les grandes entreprises. Les

soldes d'opinion concernant les prix des transports restent négatifs, tra-
duisant les difficultés pour répercuter les charges ainsi que la fragilité de
a situation financiére des entreprises.

Les soldes d'opinion concermant I'utilisation du parc de véhicules sont
en demi-teinte. Le climat économique est considéré comme moyen
pour 60 % des entreprises interrogées.

v Le solde d'opinion concemnant les effectifs et le recrutement des conduc-
teurs routiers est positif. Les prévisions pour le 3¢ trimestre 201 | sont
optimistes avec un solde d'opinion de 2.

v Les investissements en matériel de transport se sont maintenus : 27 %
des entreprises toutes tailles confondues ont acquis des véhicules au
cours du ¢ semestre 201 I. Il s'agit majoritairement de véhicules de rem-

* solde d'opinion : différence entre la part des opinions favorables ou ayant constaté une hausse et
la part des opinions défavorables ou ayant constaté une baisse
** les données sur l'international sont a considérer avec prudence en raison du faible nombre d'en-
treprises qui pratiquent ce type de transport

L'autoroute de la mer
transgascogne monte en puissance

Un an apres son lancement, le premier bilan de
I'autoroute de la mer entre Montoir-de-Bretagne
(Nantes) et Gijon (nord de I'Espagne), est lar-
gement positif. Au total, pres de 14.000 poids
lourds ont transité sur la ligne entre septembre
2010 et fin aolt 201 |, dépassant de 75 % les pré-
visions initiales et coté tourisme plus de 30.000
passagers et pres de 11.000 véhicules ont été
transportés. Le service est progressivement monté
en puissance pour atteindre une moyenne, ac-
tuellement, de 70 poids lourds par escale. Fré-
quemment, le navire atteint sa pleine capacité
(130 équivalents camions). La ligne accueille prin-
cipalement des remorques accompagnées (84 %)
et fonctionne pour 61 % dans le sens Gijon -
Montoir. Sur les 451.000 tonnes qui ont transité
sur la ligne, 289.000 tonnes concernent les flux
en remontée de la péninsule ibérique. La cliente-
le se répartit pour l'essentiel entre les routiers
portugais (54 %), espagnols (31 %) et francais (I |
O,

(o) N

Des adaptations et un possible service
quotidien
L'offre actuelle repose sur 3 escales hebdoma-
daires au départ de chaque port. Au fil du temps,
des aménagements ont été effectués en fonction
des besoins et contraintes des transporteurs et
des rotations les plus fréquentées. Plusieurs ho-
raires d'escales ont ainsi été modifiés : le vendredi
soir dans le sens Montoir-Gijon, le départ s'ef-
fectue a 23 h 59 au lieu de 21 h 00 pour per-
mettre aux transporteurs venant de la région pa-
risienne d'accéder au service. C'est également le
cas pour le service du dimanche soir dans le sens
Gijon-Montoir avec un départ a 16 h 00 au lieu
de 21 h 00 pour permettre une arrivée a 7 h 00

BREVES

et faciliter les livraisons dans la journée pour une
zone de chalandise qui peut s'étendre jusqu'au
bassin parisien et au Nord-Pas-de-Calais.

Des études sont actuellement en cours pour le
développement de liaisons ferroviaires permet-
tant a l'autoroute de la mer Montoir-Gijon de
bénéficier de connexions de pré et post-ache-
minement vers d'autres régions francaises. A ter-
me, le service pourrait devenir quotidien mais les
armateurs restent prudents car cette nouvelle
offre nécessiterait |'entrée en flotte d'un second
navire. L'augmentation de la fréquentation de la
ligne a déja conduit 'armateur a changer de na-
vire aprés 8 mois d'exploitation. Le Norman Brid-
ge, d'une capacité de 2 000 m linéaire, de 100
poids lourds et de 400 passagers, a ainsi €té rem-
placé par le Norman Asturias d'une capacité de
2 255 m linéaire, de 130 poids lourds et de 800
passagers.

Des marchandises variées

La flexibilité du mode de manutention roll-on/
roll-off (ro-ro) permet le transport de tout type
de marchandise roulante pouvant &tre arrimée
sur une remorque (y compris les marchandises
sous température dirigée). Le trafic de ces dou-
ze premiers mois témoigne ainsi d'une grande va-
riété de produits. Dans le sens France-Espagne,
les principaux trafics reposent sur les marchan-
dises saisonnieres (pommes de terre, pommes...),
matériaux d'emballage (plastiques, cartons) et
pieces automobiles. Dans I'autre sens, les ardoises,
les véhicules neufs, les pneumatiques, le papier et
les matériaux de construction constituent la ma-
jorité des trafics.

"Réactivité, souplesse et gain financier"
Selon Philippe Henon, responsable de la plate-
forme logistique de Point P a Saint-Aignan de
Grand Lieu (Nantes), I'autoroute de la mer a avant
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tout apporté réactivité et souplesse dans le sché-
ma de transport. "Le carrelage importé de la ré-
gion de Coimbra (Portugal) peut &tre chargé jus-
qu'au vendredi matin et arriver le lundi a la pre-
miere heure, ce qui nous permet d'ajouter des
commandes de dernieres minutes. La mise a dis-
position de surfaces de stockage par le Grand
Port Maritime de Nantes — Saint-Nazaire consti-
tue également une variable d'ajustement impor-
tante pour I'exploitation." A I'arrivée de la ligne,
les camions peuvent en effet rester parqués de
quelques heures a deux jours. Un autre avanta-
ge de ce service repose sur son colt : "Nous
avons pu réaliser une économie non négligeable
en utilisation ce mode de transport."

D'apres le communiqué de presse du Grand Port Maritime de Nantes
saint Nazaire.

L’OFP La Rochelle Maritime Rail
Service a fete son | anniversaire.

Depuis le 8 octobre 2010, I'Opérateur Ferroviaire
Portuaire La Rochelle Maritime Rail Service as-
sure le transport de marchandises de plusieurs
clients du Grand Port Maritime de La Rochelle.
Un an apres sa création, I' OFP filiale du GPMLR
et d'Eurocargo Rail, exploite trois trafics, repré-
sentant un volume annuel de 100.000 tonnes, soit
plus de 10 % du trafic portuaire. Ces trafics ont
permis de retirer 3400 camions de la route et
d'éviter ['émission de 1500 tonnes de CO,. Ce-
pendant, I'objectif ' OFP La Rochelle de passer
de 3 a 5 trains par semaine fin 201 | est reporté
a la mi-2012 en raison de la morosité de la
conjoncture. D'autres OFP comme Ferrovergne
subissent de plein fouet la baisse des volumes
transportés.
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les transporteurs et les entreprises du centre-
ville, la plate-forme constitue un maillon sup-
plémentaire dans la chaine logistique permet-
tant de massifier les flux et de rationaliser les
tournées.

La réussite du projet est étroitement liée a
l'arrété de circulation pris des janvier 2001 et
fermement appliqué par la Ville de La Rochelle.
Les véhicules de transport de marchandises supé-
rieurs a 3,5 tonnes sont autorisés a livrer dans
le centre-ville uniqguement de 6h a 7h30. Seuls
les véhicules n'excédant pas les 7,5 tonnes des-
servant les marchés et transportant des produits
frais, surgelés, boissons en gros et combustibles
sont autorisés a circuler dans la zone. Une au-
torisation préalable exceptionnelle est obliga-
toire pour les véhicules de chantier ou de démé-
nagement. Les véhicules d’entretien des réseaux
publics, de nettoyage de voirie et de ramassage
des ordures ménageres, d'urgence et de secours
ne sont pas concemnés par la restriction.

OBJECTIFS ET FONCTIONNEMENT

Le transport urbain de marchandises est un élé-
ment indispensable au dynamisme économique
des centres-villes, a leur attractivité commer-
ciale. ELCIDIS propose une solution permet-
tant de mieux gérer les demiers kilométres or-
ganisant la distribution par des véhicules élec-
triques, en favorisant des livraisons moins
génératrices de congestion et de pollution. Les
biens entrants sont amenés jusqu'au CDU ou
ils sont déchargés, allotis et stockés pour étre
redistribués vers leurs destinataires finaux par
des camions ou camionnettes électriques.

Le budget prévisionnel initial était évalué a

Chiffres-Cles

v 700 m? de surface

v | 200 tonnes de marchandises livrées
par an

v/ 13 000 positions par an.
v 3000 livraisons a domicile par an.

Depuis 2001 :

v 320 000 kilometres parcourus en silence
v/ 34500 litres de carburant économisés
v 85 tonnes de CO?2 évitées.

Social/Societal
v’ 5 emplois durables créés

900 000 euros avec plus de 50 % de subven-
tions. Le reste était a la charge de la Commu-
nauté d’Agglomération rochelaise, qui a, entre
autre, mis a disposition tout l'investissement né-
cessaire au fonctionnement du CDU. Apres ap-
pel d'offre, la gestion de la plate-forme a été
confiée aux Transports Genty (février 200 -oc-
tobre 2006). Depuis novembre 2006, la plate-
forme est gérée dans le cadre d'une délégation
de service publique de |2 ans par Proxiway, fi-
liale de Veolia Transport, qui est chargée de co-
ordonner 'ensemble des opérations, de gérer
les flux administratifs, de participer aux diffé-
rentes opérations et d'étre l'interlocuteur pri-
vilégié des différents partenaires.

ELCIDIS dispose d'un local de 700 m”. La pla-
te-forme a l'avantage d'etre facile d'acces pour
les camions et d'etre aux abords du centre-vil-
le, périmétre réglementé par l'arrété de circu-
lation. Arrivées sur la plate-forme, les marchan-
dises sont réparties par secteurs, rues et desti-
nataires, ce qui permet de mutualiser les flux
et les différents types de produits. La message-
rie constitue une grande part de son activité.
La plate-forme comprend trois conducteurs, un
responsable de quai et une direction. Le parc est
composé de 5 Berlingo électriques dont deux
frigorifiques. Deux camions sont également uti-
lisés dont un 5,5 tonnes, un MODEC, dédié au
transport des palettes, plus volumineuses.

ETAT DU PROJET

Apres 10 ans de fonctionnement, EL-
CIDIS a atteint un stade de maturite
Les premiéres phases d'expérimentation ont
été évaluées a travers un bilan environnemen-
tal, un audit logistique, une étude financiere,
I'analyse des réglementations en vigueur et une
enquéte de satisfaction aupres des transpor-
teurs et commergants.

Cette démarche était essentielle puisque la pla-
te-forme devait &tre autonome en 2006. Avec
l'arrivée de la DSP, la Communauté d’'Ag-
glomération de La Rochelle a reconduit une
aide financiere dégressive en faveur de Proxi-
way pour aider notamment au renouvellement
d'un partie de la flotte. Cette aide s'arréte dé-
finitivement fin 201 1.

EVALUATION DE L’EXPERIENCE

les points essentiels

Le rapport final mettait I'accent sur la nécessité
de diversifier les activités de la plate-forme qui,
alinstar du transport routier de marchandises

est extremement tributaire de la conjoncture
économique.

Aujourd’hui, le groupage dégroupage repré-
sente 62 % de l'activité de la plate-forme. Les
marchandises transportées sont variées, on trou-
ve des produits a forte valeur ajoutée comme
du vin pour les restaurants, des vetements, et
des marchandises courantes, des chaussures,
des produits secs. .. Ses principaux clients sont
des messagers mais aussi des expressistes.
ELCIDIS propose également, outre I'achemi-
nement de colis et palettes sur les demiers ki-
lomeétres, un service de livraisons a domicile
principalement pour des enseignes alimentaires
(25 % de l'activité) et de stockage (13 %). 60 %
des commerces du centre-ville ont été livrés
par Elcidis et 'enquéte qualité démontre un tres
haut niveau de satisfaction. Du coté des trans-
porteurs, il N’y a aucune plainte, ils estiment le
gain de temps a 3 heures/jour/camion ce qui
est évidemment important notamment en cas
d'augmentation de leur activité. Les com-
mercants ont noté une nette diminution des
encombrements liés aux livraisons. La qualité
de vie au centre-ville s'est améliorée : les nui-
sances sonores ont été réduites tout comme
les émissions de gaz a effet de serre et les pol-
luants liés aux transports.

La plate-forme de distribution est un atout ma-
jeur pour les commercants qui ne sont pas te-
nus a des horaires pour leur approvisionnement,
ce qui convient tout particulierement a ceux tra-
vaillant en flux tendus. Grace a cette solution
logistique, le centre-ville est apaisé et bénéficie
d'une qualité de vie. Pourtant, depuis I'arrét des
subventions européennes, parmi les 6 villes eu-
ropéennes (Stockholm, Rotterdam, Milan, Er-
langen et Stavanger) du programme ELCIDIS,
la Communauté d'Agglomération de la Rochel-
le est aujourd’hui la seule a continuer la livrai-
son par véhicules électriques des marchandises
en ville.

Toutefois, la problématique de la logistique ur-
baine est de plus en plus prise en compte par
les collectivités (lancement du club du dernier
kilometre de livraison par le GART ) et des pro-
positions émanent méme d'initiatives privées
(Distripolis ou Astre City). Depuis peu, la ré-
flexion progresse et les expérimentations se
multiplient.

Contacts : Anne CHANE, Proxiway &
Centre de distribution urbaine ELCIDIS
Av. du 123¢R. 1 17000 La Rochelle ©
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